QUALITATSPOLITIK Cl

"Wir schaffen und leben Qualitat"

Wir, die Grashorn & Co. GmbH, verstehen uns als kompetenter und verlasslicher Hersteller und Lieferant
technischer Bauteile und Bauteilkomponenten aus den Bereichen Stanztechnik und Thermoformtechnik und
folgen taglich und fortwahrend unserem Leitsatz:

,Wir schaffen und leben Qualitat"

Unser oberstes Ziel ist die Herstellung von Bauteilen héchster Qualitdt und das damit verbundene Streben
nach der Einhaltung des Null-Fehler-Prinzips sowie die termingerechte Lieferung an unsere Kunden, um eine
Kundenzufriedenheit auf héchstem Niveau zu erreichen und langfristig zu erhalten.

Dieses Ziel wollen wir erreichen durch:

- die verpflichtende Ermittlung und konsequente Einhaltung gesetzlicher und behérdlicher Anforderun-
gen sowie der mit unseren Kunden vereinbarten spezifischen Anforderungen

- die stetige Weiterentwicklung unseres Qualitdtsmanagementsystems durch fortwahrende Verbesse-
rungen von Prozessen und deren Wechselwirkungen

- eine offene, konstruktive und nachhaltige Kommunikation sowohl innerhalb der Unternehmung als
auch zu externen und interessierten Parteien einschlieBlich unserer Kunden und Lieferanten

- die Férderung von Fachwissen, dem Qualitatsbewusstsein und der Motivation und Zufriedenheit un-
serer Mitarbeiter durch regelmagige interne und externe Schulungs- und Weiterbildungsmanahmen,
die aktive Nutzung von und Mitarbeit an unserer internen Wissensdatenbank ,Grashornpedia“ sowie
die effiziente Nutzung des Ideenpotentials unserer Mitarbeiter fur die Umsetzung von Verbesserungs-
projekten jeglicher Art

Durch die Umsetzung eines erfolgreichen Recyclingkonzepts unserer Kunststoffabfélle sowie die effiziente
Nutzung der uns zur Verfiigung stehenden Energietrager leisten wir einen aktiven Beitrag zum Umweltschutz
und zur Ressourcenschonung.

Die Anwendbarkeit, Eignung und Wirksamkeit unseres gemaf DIN EN ISO 9001:2015 ausgerichteten Quali-

tatsmanagementsystems und unserer Qualitatspolitik werden regelmaRig tber unser Auditmagement sowie
das jahrliche Managementreview Uberpriift.

Die Geschiftsleitung und alle Mitarbeiter verpflichten sich zu dieser Qualitatspolitik.
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